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Apstiprinats ar 2024.gada 12 jlinija
Sabiedrisko elektronisko plassazinas Iidzeklu padomes
[émumu Nr. 30/1-1

1. levads

Saskana ar Sabiedrisko elektronisko plassazinas Iidzeklu un to parvaldibas likuma
(turpmak — SEPLPL) 10. panta pirmas dalas 4. punktu, vadot sabiedriska pastitijuma un gada
plana izstrades procesu, Sabiedrisko elektronisko plassazinas Iidzeklu padome (turpmak —
Padome) izstrada kvalitates vadibas sistemu. Satura kvalitates vadibas sistémas mérkis ir:

sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu programmu un pakalpojumu atbilstiba
augstam étikas un kvalitates prasibam, Zurnalistikas izcilibas un visaugstakajiem
starptautiskajiem profesijas un kvalitates standartiem.

Satura kvalitates vadibas sist€mas ietvaros &tikas un kvalitates prasibas, zurnalistikas
izcilibas un visaugstakie starptautiskie profesijas un kvalitates standarti tiek attiecinati uz
visiem sabiedriska pasiitijuma izpildes posmiem un darbinieku ricibu profesionalo
pienakumu izpildes laika un publiskas sazinas ietvaros, ka arl uz neatkarigajiem
producentiem, piesaistitajiem darbiniekiem un arStata autoriem.

Kvalitates vadibas sistéma tiek nodro$inata divos Iimenos, Padome, istenojot kapitala
dalu turétaja un augstakas lemgjinstitiicijas funkcijas sabiedriskajos elektroniskajos
plassazinas lidzeklos, savas kompetences ietvaros nodroSina sabiedrisko elektronisko
plassazinas lidzeklu ar&jo satura kvalitates vadibas uzraudzibu, savukart sabiedrisko
elektronisko plassazinas lidzeklu valdes ir atbildigas par ieksg€jas kvalitates vadibas sist€émas
izveidi un uzraudzibu.

Saskana ar Padomes apstiprinato Sabiedriska pastitijuma izstrades, uzskaites un
izpildes uzraudzibas kartibas nolikumu (turpmak — Nolikums), satura kvalitates vadibas
sistémas rezultativie raditaji tiek noteikti sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu vidéja
termina darbibas strateégijas, sabiedriska pasiitijuma plana sagatavoSanas vadlinijas un
uzdevumos konkrétajam gadam (turpmak — Vadlinijas), savukart sabiedrisko mediju valdes
nosaka rezultativos raditajus ieks$€jas kvalitates sistémas darbibai, par ko tiek sagatavota
atskaite saskana ar Nolikumu.

Saskana ar Nolikumu Padome, kopa ar sabiedriska pasiitijuma plana novertgjumu,
sagatavo publisku atskaiti par ar&jas kvalitates vadibas sist€mas un darbibas rezultatiem un
sasniegtajiem sabiedriska labuma mérkiem parskata gada. Atskaite tiek ieklauts Padomes
vertejums par argjas un ieksgjas kvalitates vadibas sist€émas darbibu konkrétaja perioda,
nepiecieSamajiem uzlabojumiem un sasniedzamajiem mérkiem nakotneé.

Atskaite tiek sagatavota, pamatojoties uz apkopoto informaciju no Padomes
lémumiem un dokumentiem, sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu ombuda sniegto
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informaciju, sabiedrisko elektronisko plaSsazinas lidzeklu sniegto informaciju,
pasregulacijas organizaciju un regulatora sniegto informaciju, ka art balstoties uz sabiedriska
labuma pétijumiem un citu informaciju.

2. Sabiedrisko mediju radita sabiedriska labuma 2023. gada
1zvertejums

Bitisks instruments satura kvalitates sistému darbibas novertésanai ir sabiedriskais
labums, ko sniedz sabiedriskie mediji. Sabiedriska labuma izvérteésanas metodologija® ir
izstradata, nemot véra SEPLPL noteikto vispargjo stratégisko merki un sabiedrisko mediju
darbibas pamatprincipus. Metodologija atbilst Eiropas Raidorganizaciju apvienibas (EBU)
definétajiem sabiedrisko mediju darbibas pamatprincipiem: nodroS§inat satura kvalitati;
nodro§inat viedoklu un uzskatu daudzveidibu; sekmét satura pieejamibu; veicinat satura
originalitati, radoSumu; sekmé&t mediju un informacijas pratibu.

Sabiedriska labuma izvertejums tiek veikts, balstoties uz sesam noteiktam sabiedriska
labuma mérku kategorijam — sabiedriba, demokratija, kultiira, zinasanas, radoSums,
sadarbiba — un Cetriem caurviju raditajiem — sasniedzamiba, kvalitate, ietekme, ieguldito
lidzeklu atdeve.

Sabiedriska labuma izveért€jums, izmantojot atSkirigas metodes, tiek veikts divos
Itmenos:

e péc Padomes pasitijuma katru gadu tiek veikta Latvijas iedzivotaju
sociologiska aptauja. P&tijumu rezultata iegutie kvantitativie dati tiek
izmantoti, izstradajot ikgadgjo sabiedriska pasttijuma planu un nosakot
sabiedriskajiem medijiem sasniedzamos mérkus un rezultativos raditajus.
Petijumu rezultati ir publiski pieejami SEPLP un sabiedrisko mediju
majaslapas.?

e reizi trijos gados Padomes pieaicinati eksperti veic visaptveroSu sabiedrisko
mediju sabiedriska labuma kvalitativu izveért§jumu. Pe&tijuma iegatie
secinajumi kalpo par pamatu, lai sabiedriskie medij, balstoties uz
ieteikumiem, var&tu pilnveidot satura kvalitati, savukart Padomei tas lauj
definét uzdevumus un kvalitativi vértét sabiedriska pasiitijuma izpildi.

Sada sabiedriska labuma sistéma nodroSina sabiedrisko mediju atskaiti§anos par
paveikto un iesaista sabiedribu sabiedriska pasiitijuma veidoSana, jo, balstoties uz ieglitajiem
datiem un rezultatiem, sabiedriskajiem medijiem ir iesp&ja stratégiski planot satura attistibu,
savukart Padomei, definét uzdevumus un novertét sabiedriska pasiitijuma izpildi tostarp
satura kvalitates sistémas darbibas rezultatus.

! https://www.seplp.lv/lv/sabiedriskais-labums#sabiedriska-labuma-izvertesanas-metodologija
2 https://www.seplp.lv/lv/sabiedriskais-labums
3 Turpat.



2.1. Visaptveross sabiedriska labuma izvertejums

2023. gada pirmoreiz tika veikts visaptveross sabiedrisko mediju sabiedriska labuma
izvertéjums par laika periodu 2020.-2022. (turpmak — Izvert€jums). Katram sabiedriskajam
medijam (Latvijas Televizijai, Latvijas Radio un LSM.lv) izstradati ieteikumi sabiedrisko
mediju sabiedriska pasttijuma/labuma pilnveidosanai nakotn€, savukart Padome savas
kompetences ietvaros caur sabiedriska pasiitijuma izpildi un sabiedrisko mediju valdém
noteiktiem uzdevumiem seko 11dzi $o ieteikumu ievieSanai.

Loti lielu uzmanibu pétijuma pieaicinatie eksperti Dr. sc. soc. Andris Saulitis un Dr.
sc. comm. Janis Juzefovi€s pieversusi satura kvalitates jautajumiem, konstatétas problémas
un piedavati konkréti ieteikumi satura kvalitates uzlabosanas iesp&jam. Izvert€juma secinats,
ka kopuma Latvijas sabiedriskajiem medijiem ir raksturiga profesionala satura veidoSana,
piedavajot apmierinoSas kvalitates saturu un emocionali piesatinatus cilvékstastus. Tomer
noverojamas vairakas problémas: analitiskuma trikums, noteiktu sabiedribas grupu maza
parstavnieciba un zema medijpratibas veicinasana. Lai saglabatu un palielinatu uzticibu
sabiedriskajiem medijiem, eksperti aicina sabiedriskos medijus pieversties Siem jautajumiem
un meklét veidus, ka uzlabot sava satura kvalitati.*

“Sabiedriskie mediji Latvija spej radit sabiedrisko labumu, atspogulojot
sabiedribas daZadas grupas un veicinot sapratni starp tam. Vienlaicigi sabiedriskajiem
medijiem ir nopietns izaicinajums: ka radit saturu, kas ne tikai sasniedz plasu auditoriju,
bet ari atbilst tas kvalitates prasibam. ST atSkiriba starp sasniedzamibu un kvalitati norada
uz nepieciesamibu izstradat stratégijas, kas uzlabotu satura kvalitati, padaritu to
pievilcigaku daZadam mérkauditorijam un atbilstu iedzivotaju vajadzibam un gaidam. ™

Tapat tiek uzsverta nepiecieSamiba stiprinat Zurnalistu un redaktoru kompetences,
“lai ikviena sabiedriska medija satura veidotaja darbs raditu augstu pievienoto vértibu.”®
Lai pilnveidotu satura kvalitati, eksperti rosina redakcionali palielinat analitiskas
zurnalistikas kapacitati. Kaut gan sabiedriskie mediji kalpo par platformu diskusijam par
sabiedribai aktualam un nozimigam temam, tomér tie pilniba neveicina iedzivotdju politisko
atbildigumu un pilsonisko iesaisti, jo saturs lielakoties tiek veidots iedzivotdjiem ar zemu
pratibas limeni.” Sniegts ieteikums palielinat konstruktiva satura ipatsvaru sabiedrisko
mediju satura.

Tapat petijuma secinats, ka Redakcionali nepieciesama caurskatama riciba un
atklata saruna ar auditoriju par redakcionalajam izvélem, tas skaidrojot ikdiena, pie
publikdcijam pievienojot saites uz skaidrojoSiem materialiem par redakcionalo politiku
konkrétds tematikas satura veidoSand un par konkrétu ekspertu atlasi.®

4 https://www.seplp.lv/lv/media/1428/download?attachment 11.Ipp
5 Turpat, 4.1pp

6 Turpat, 8.1pp

" Turpat, 11.lpp

8 https://www.seplp.lv/Iv/media/1428/download?attachment 8.1pp
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Vienlaikus tiek prognozgts, ka ari nakamajos gados turpinas augt sabiedrisko mediju
sasniegtas auditorijas apjoms digitalaja vide, kamer linearaja apraid€ tas turpinas stagnét -
saglabasies esosaja limeni vai piedzivos lejupslidi. Tas nozime, ka sabiedriskajiem medijiem
vairdk jaiegulda resursi digitala satura attistiba. Sis investicijas laus ari sekmigak uzrunat
divas sabiedribas grupas - jauniesus un pilsétniekus, kuras ar grutibam sabiedriskajiem
medijiem izdodas sasniegt linedraja apraide.’

2.2. Ikgadgejo sabiedriska labuma aptauju rezultati

Sabiedriska labuma izvértéSanas metodologijas istenoSanas ietvaros iedzivotaju
aptaujas tiek veiktas kop$ 2021. gada, kopuma tas noticis cCetras reizes, starplaika
pilnveidojot metodologiju un preciz&jot jautajumus. P&d&jais pétijums veikts 2024.gada
februart un tiek izmantots, lai noveértetu 2023.gada noteikto sabiedriska pasiitijuma mérku un
uzdevumu izpildi. ST un citu pétijuma rezultati ir publiski pieejami SEPLP un sabiedrisko
mediju majaslapas.°

2.2.1. Sasniedzamiba

2023. gada sabiedrisko mediju kopgja auditorijas sasniedzamiba nedéla bija 76% no
kopgja iedzivotaju skaita. 2024. gada noverojams neliels kritums — 73%. Tas saistits ar
pamata linearo platformu auditorijas samazinasanos, attiecigi LTV no 63% lidz 57%, bet LR
no 42% lidz 40%, tikmeér auditoriju turpina audzet LSM, - palielinajums no 43% lidz 45%.
Atbilstosi Padomes noteiktajiem mérkiem, kopé&jai sabiedrisko mediju auditorijai biitu
japieaug, nodrosinot, ka nedela tiek sasniegti Cetri no pieciem Latvijas iedzivotajiem.

Analiz€jot sasniedzamibu konkrétds merkgrupas, secinams, ka ned€la izdodas
sasniegt 65% jaunieSu vecuma no 15 Iidz 24 gadiem. Raditajs gada laika samazinajies strauji
- par 8 procentpunktiem, pasvitrojot nepiecieSamibu vairdk pieveérsties tieSi Sis
meérkauditorijas uzrunasanai, piedavajot pielagotu saturu platformas, kuras tie lieto. Kopuma
sabiedriskajiem medijiem izdodas sasniegt trTs no pieciem mazakumtautibu parstavjiem jeb
60%. Petijuma secinats, ka 22% jeb aptuveni 170 tukstoSus cilvéku izdodas sasniegt ar
saturu, kas nav valsts valoda, turklat pamata $1 mérkauditorija tiek sasniegta digitalaja vide.
Datus noteikti janem veéra, veidojot konceptuali jauno piedavajumu konkrétas
mérkauditorijas uzrunaSanai un programmu un pakalpojumu piedavajuma izmainam.

Regionala griezuma augstaka sasniedzamiba sabiedriskajiem medijiem ir Vidzeme -
82%, Zemgaleé — 80% un Kurzemé — 77%, ka ar1 Pierigd — 75%. Savukart, vismazak
iedzivotaju izdodas sasniegt Latgalé — 70% un Riga tikai 66%, kas liela mera sasaucas ar
trisgades sabiedriska labuma aptaujas secinajumu, ka sabiedriskie mediji nepietiekami
uzrund pilsétniekus un ekonomiski aktivos iedzivotajus, ka arm1 mazakumtautibas. No
petijjumu datiem secinams, ka visvairak no komercialiem un socialajiem medijiem
sabiedriskie mediji iepaliek auditorijas sasniegS8ana caur mobilo iericu un Smart TV
aplikacijam. Smart TV Sobrid izmanto vairak neka puse majsaimniecibu, tacu 2024.gada

9 https://www.seplp.lv/Iv/media/1428/download?attachment 17.1pp
10 https://www.seplp.lv/lv/sabiedriskais-labums
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vidii joprojam nav nodroSinats risinajums REplay aplikacijai $aja platforma, kas biitu
steidzami janodroSina.

Ka galvenos iemeslus, kapec nelietot LTV, 2024.gada aptauja respondenti mingja
apsveérumu, ka ir maz satura par interes€josam t€mam — 31 %, nav uzticams un neatkarigs —
26 %, tapat tika noradits, ka tiek izmantoti alternativi mediji — 30%. Ar1 LR nelietotaji ka
galveno iemeslu mingjusi satura trikumu par viniem interes€josam temam — 25%, noradot,
ka maz ir informacijas par piedavato — 23% un nav uzticams un neatkarigs — 19%. Savukart
30% aptaujato LSM.Iv nelieto galvenokart tapéc, ka nav informacijas par piedavajumu,
savukart 21 % atzinusi, ka izmanto alternativus medijus.

2.2.2. Ietekme un uzticeSanas

2024.gada aptaujas rezultati liecina, ka nedaudz ir pieaugusi sabiedribas uzticéSanas
sabiedriskajiem medijiem un to ietekme. 2023. gada sabiedriskajiem medijiem kopuma
uzticgjas 46% aptaujato, savukart 2024.gada uztic€Sanas raditajs sasniedza 49%, tuvojoties
Padomes nospraustajam meérkim, kas paredz, ka sabiedriskajam medijam uzticas puse
sabiedribas jeb atbilstosi Eiropas Savienibas vidéjam limenim. Saja jautajuma sabiedriba ir
veérojama polarizacija — latvieSu vidl tiem uzticas teju 60 %, savukart mazakumtautibu vida
mazak ka katrs treSais aptaujatais. JaunieSu vidi uztic€Sanas ir 56 %. Latvijas sabiedriskie
mediji kopuma ir uzticamakais informacijas avots. UzticeSanas sabiedriskajiem medijiem ir
augstaka ka komercmedijiem, kuriem kopuma 2024.gada uzticgjas 44%. Krasaka atskiriba
ir vérojama, analiz€jot zinu saturu - 2024.gada, sabiedrisko mediju zinam uzticgjas 52%,
kameér komercialo mediju zinam vairs tikai 34%. 53% atzinusi, ka sabiedriskajiem medijiem
ir svariga loma Latvijas valsts attistiba, 58 % to apgalvo par LTV, 54 % par LR, 46 % par
LSM.lv. Sabiedriska labuma caurvijas raditaja “ietekme” 2024.gada kopgjais vert€jums
nedaudz pieaudzis - no 44% lidz 45%.

2.2.3. Kvalitate

2023. gada pirmoreiz aptauja tika uzdots jautajums, vai sabiedriskais medijs piedava
kvalitativu saturu, un tam piekrit 45 % aptaujato, - 40 % LTV satura lietotaju un 48 % LR
un LSM lietotaju. 2024. gada Sie raditaji ir biitiski uzlabojusies visam platformam, sasniedzot
nosprausto meérki, ka atzinigi par satura kvalitati izsakas vairak neka puse Latvijas
iedzivotaju - kopgjais vertejums — 52%, savukart platformu griezuma — LTV 50%, LR 54%
un LSM 53%. Uzlabojoties kopgjai finansialai situacijai, investgjot darbinieku profesionalas
kvalifikacijas celSana un jauna satura, ievieSot sabiedriska labuma visaptvero$a pétijuma
rekomendacijas, dazadiem kvalitates raditajiem biitu jaturpina pieaugt. Ari sabiedriska
labuma mérka “kvalitate” 2024.gada kopg€jais vertejums aptauja biitiski audzis, - no 44% lidz
53%. Kopuma no tiem, kurus saturs interese, to atzinigi noverteja 64 %, bet kam neinterese,
tikai 40 % aptaujato. 55% atzina, ka sabiedriskais medijs piedava vertigu un saistosu saturu
par politikas un ekonomikas zinam, 57% vertigu un saistoSu saturu par kulttru, bet 53 %
saistoSu saturu par dzivesstilu, gimeni un majsaimniecibu.



2.2.4. Demokratija un Sabiedriba

2024. gada aptauja ir butiski kritusies sabiedriska labuma mérku “demokratija” un
“sabiedriba” vertejums. Attiecigi no 51% Iidz 44% un no 57% uz 48%, biitiski atpaliekot no
Padomes noteiktajam mérka vértibam gan LTV, gan LR, gan LSM.lv. 44 % atzist, ka saturs
motive vinus kritiski domat un spriest par apkart notiekoso, kas ir biitisks kritums, salidzinot
ar aptauju pirms gada, kad ta domaja 54% respondentu. Nedaudz, - no 45% uz 42%
samazindjies vertgjums par to, vai sabiedriskais medijs atspogulo jaunumus objektivi un
neitrali, nepauzot personisko attieksmi. Tapat no 57% uz 50% samazinajies vertejums, vai
sabiedriskais medijs stiprina piederibas sajitu Latvijai. Samazinajies vért€jums viedoklu
daudzveidibai, uz jautajumu vai sabiedrisko mediju zinu un aktualas informacijas raidijumos
tiek atainoti dazadi viedokli, ar1 tadi, kuri atSkiras no mana, pozitivi izteikusies 54% jeb par
6 procentpunktiem mazak ka pirms gada. L1dzigs kritums- no 47 uz 43% noverojams atbildes
par to, vai sabiedrisko mediju veidotie zinu un aktualas informacijas raidijumi parstav visas
sabiedribas intereses. SEPLP sagaida no sabiedriskajiem medijiem padzilinatu analizi, lai
saprastu skaidrojumu, jo nospraustie mérki nav izpilditi.

2.2.5. RadoSums un zinaSanas

Ar1 sabiedriska labuma merki “radoSums” 2024.gada nav izdevies sasniegt — kritums
no 45% Iidz 38%. Tikai 24 % no sabiedrisko mediju lietotajiem piekrit, ka saturs
iedvesmojis vinus uzdriksteties darit, but uzpémigiem, gada laika kritums par 6
procentpunktiem. Realiz€jot sabiedrisko pasttijumu, Padomes ieskata sabiedriskajiem
medijiem biitu jaanalizé piemérotakie formati, ka veicinat dazadas radoSuma izpausmes
sabiedriba.

Savukart, analizgjot, ka sabiedriskie mediji veicina zinasanas, ar lielako atzinibu
satura lietotdji noverte iegiitas jaunas un noderigas zinaSanas par dabu, vidi un klimata
jautajumiem. To atzinusi 68 % satura lietotaju. 60 % atzist, ka $adas zinaSanas viniem tiek
sniegtas par zinatni, zinatnes atklajumiem Latvija un pasaul€, bet 58 % par vesturi. Zemak
novertétas sanemtas zinasanas par miZzizglitibu, tas nozimi un praktiskajam iesp&am
macities — 44 %, ka arT uznémejdarbibu — 47 %. Kopuma sabiedriska labuma merkis
“zinaSanas” 2023.gada uzskatams par izpilditu.

2.2.6. Atdeve

2024.gada aptauja merita atdeve, nemot vera, ka vairak ka 98% no sabiedrisko mediju
budzeta veido valsts budzeta dotacija. Atbildot uz jautajumu: Valsts ieguldijums
sabiedriskajos medijos (Latvijas Televizija, Latvijas Radio, interneta portals LSM) ménest
veido 2.04 EUR uz katru Latvijas pilngadigo iedzivotaju. Ka Jums skiet, kads ir par So naudu
radttais saturs? 16% atzina, ka nodrosinatais saturs ir labaks neka nauda, ko tam sabiedriba
velta. 43% uzskata, ka nodrosinatais saturs ir atbilstoSs naudai, ko sabiedriba par to tére,
savukart 41% uzskata, ka par $§adu naudu varétu nodroSinat labaku saturu.



2.3. Sabiedriska labuma mérku un raditaju izpilde

Nemot véra iedzivotaju aptaujas rezultatd noteiktas sabiedriska labuma indikatoru
vertibas, Padome Latvijas Radio, Latvijas Televizijai un portalam LSM.lv Vadlinijas ir
noteikusi sabiedriska labuma mérku un raditaju vértibas 2023.gadam?®!. Tas noteiktas, nemot
vera statistiskas kltidas robeZas, par atskaites punktu nemot 2023. gada veikta petijuma datus
un izvertgjot katra medija specifisko situaciju. Izpildes vertéjums veikts, par pamatu nemot
2024.gada februari veikto petijumu.

Padome apzinas, ka mérku izpilde ir cies$i saistita ar to, vai tiks realizéts SEPLPL un
sabiedrisko mediju apvienoSanas un finanséSanas koncepcijas definétais merkis nodro§inat
planveidigu un prognozg€jamu sabiedrisko mediju attistibu. Tapéc mérka vertibas Padome
vadliniju darbibas perioda var parskatit, nemot véra iedzivotaju aptaujas datu padzilinatu
analizi un iek$€jo un argjo faktoru ietekmi uz sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu
darbu.

2.3.1. Sabiedriska labuma merku kategorijas
2.3.1.1. Sabiedriba

Misija: sabiedriskie mediji ataino sabiedribu un tas daudzveidigas grupas, palidzot
izprast kopigo, un veido pamatu sabiedribas attistibai un labklajibai.

Merkis: nodroSinat daudzpusigu Latvijas sabiedribas paSizzinu, parstavot iedzivotaju
daudzveidibu, veidojot izpratni starp dazadam sabiedribas grupam un meklgjot kopigo.

Gads Kopa LTV LR LSM

bazes vértiba 57 % 56 % 58 % 58 %

2023 (merkis)

57 %-60 %

56 %-59 %

58 %-61 %

58 %-61 %

2023 (fakts) 48 % 49 % 49 % 46 %
Padomes Merkis  nav | Mérkis  nav | Mérkis  nav | Mérkis  nav
komentars izpildits, izpildits, izpildits, izpildits,
bitiska butiska bitiska biitiska
novirze novirze novirze novirze
2.3.1.2. Demokratija

Misija: sabiedriskie mediji nodroSina sabiedribu ar vispusigu un uzticamu
informaciju, zingu, informativi analitisko un pétniecisko saturu, ka ari veido diskusiju
platformu.

Merkis: veidot sabiedribas izpratni par sabiedribai nozimigiem l€émumiem, sekmét
pieradijumos balstitu 1@émumu pienemsanu, informet sabiedribu par socialpolitiskam
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aktualitatém, veicinat politisko atbildigumu un medijpratibu, vairot izpratni par mediju lomu

demokratija.
Gads Kopa LTV LR LSM
bazes vértiba 51 % 50 % 53 % 52 %

2023 (mérkis) 51 %-55 % 50 %-55% 53 %-56 % 52 %-55 %

2023 (fakts) 44 % 44 % 43 % 44 %
Padomes Merkis  nav | Mérkis  nav | Mérkis  nav | Mérkis  nav
komentars izpildits, izpildits, izpildits, izpildits,
bitiska bitiska bitiska butiska
novirze novirze novirze novirze
2.3.1.3. Kultiira

Misija: sabiedriskie mediji saglaba, veido un attista Latvijas kultiirtelpu, nodrosinot
tas klatbiitni pasaulg.

Merkis: radit saturu, kas veido un bagatina Latvijas kultiirtelpu, stiprinat Latvijas
nacionalo identitati, sekmét kultiiras jaunradi, apzinat kultiiras mantojumu, to padzilinati
1zzinot un rodot pielietojumu Sodiena.

Gads Kopa LTV LR LSM

bazes vértiba 43 % 46 % 44 % 38 %

2023 (mérkis) 43 %-47 % 46 %-49 % 44 %-47 % 38 %-43 %

2023 (fakts) 48 % 52 % 48 % 44 %
Padomes Merkis Merkis Merkis Merkis
komentars izpildits izpildits izpildits izpildits

2.3.1.4. ZinaSanas

Misija: sabiedriskie mediji vairo sabiedribas zinasanas un uzlabo iedzivotaju dzives
kvalitati.

Merkis: nodroSinat skaidrojoSu saturu, kas veicinatu sabiedribas tiesibu pratibu
(zinasanas par tiestbam un pienakumiem), finansu pratibu, veidotu izpratni par miizizglitibas
lomu, savstarp€jo attiecibu veidoSanu gimené un ar bérniem, fizisko un mentalo veselibu un
citam témam, kas lautu iedzivotajiem uzlabot savu ikdienas dzives kvalitati.



Gads

Kopa

LTV

LR

LSM

bazes vértiba

40 %

39 %

42 %

35 %

2023 (merkis)

40 %-45 %

39 %-45%

42 %-45 %

35 %-40 %

2023 (fakts) 44 % 45 % 44 % 44 %

Padomes Merkis Merkis Merkis Merkis

komentars izpildits izpildits izpildits izpildits
2.3.1.5. RadoSums

Misija: sabiedriskie mediji atbalsta un veicina iedzivotaju pasizpausmi, savu talantu

atklasanu, ka ar1 iedvesmo uzdrikstéties darit un realizet sevi.

Merkis: iedvesmot un sekmét sabiedribas radoSumu, izaugsmi un uznemibu visas

dzives jomas, taja skaita veicinot starpnozaru un paaudzu sadarbibu.

Gads

Kopa

LTV

LR

LSM

bazes vértiba

45 %

46 %

45 %

41%

2023 (merkis)

45 %-49 %

46 %-49 %

45 %-49 %

41 %-46 %

2023 (fakts) 38% 41% 39 % 34 %

Padomes Merkis  nav | Merkis  nav | Mérkis  nav | Mérkis  nav

komentars 1zpildits, 1zpildits, 1zpildits, 1zpildits,
butiska butiska butiska butiska
novirze novirze novirze novirze

2.3.2. Caurvijas raditaji

Caurviju raditajiem “Sasniedzamiba”, “Kvalitate”, “letekme” tika noteikti sekojosi

sasniedzamie raditaji 2023.gadam:

2.3.2.1. Sasniedzamiba (lieto vismaz reizi ménesi vai biezak)

Gads Kopa LTV LR LSM
bazes vértiba 79 %' 63 % 49 % 51%
2023 (mérkis) n/at® 63 %-65% |49 %-50% | 51 %-53 %
2023 (fakts) 78 % 61 % 48 % 53 %
Padomes Merka izpildi | Mérkis nav | Mérkis nav | Meérkis izpildits
komentars nav iesp&jams | izpildits, izpildits,

novertet nebitiska nebitiska

novirze novirze

12 Precizéta pec pétijuma veicgju veiktas metodologijas mainas.
13 Nemot véra metodologijas mainu, mérka vertiba nav piemérojama.




2.3.2.2. Sasniedzamiba specifiskas merkgrupas (lieto reizi nedela vai biezak)

Gads Merkgrupa Kopa LTV LR LSM
bazes Jaunie$i (15-24) | 73 % 58 % 43 % | 47 %
vertiba (51%)%
Mazakumtautibas | 64 %° 41 % 31 % 45 %
2023 Jaunie$i (15-24) | n/a'’ 52 %-58 % | (51-54 47 %-
(mérkis) %)*8 52 %
Mazakumtautibas | n/a®® 35 %-40 % | 31-36 % 45 -50 %
2023 Jauniesi (15-24) | 65 % 46 % 38%(47%) | 45 %
(fakts) Mazakumtautibas | 60 % 32 % 27 % 46%
Padomes | Jauniesi (15-24) | Meérka Merka Merka Merka
komentars vertibu nav | vértiba nav | veértiba nav | vertiba
iesp&jams | izpildita, izpildita nav
novertet butiska izpildita
novirze
Mazakumtautibas | Mérka Merka Merka Merka
vertibu nav | vértiba nav | vértiba nav | vértiba
iesp&jams izpildita izpildita izpildita
novertet
2.3.2.3. Kvalitate
Gads Kopa LTV LR LSM
bazes vertiba 44 % 44 % 41 % 46 %

2023 (merkis)

44 %-51 %

44 %-51 %

41 %-50 %

46 %-51 %

2023 (fakts) 53 % 56 % 51 % 52%
Padomes Merkis Merkis Merkis Merkis
komentars izpildits izpildits 1zpildits 1zpildits

1% Precizéta pec pétijuma veicgju veiktas metodologijas mainas.
15 Vertiba noteikta sasniedzamibai menes.
16 Precizeta péc pétijuma veicgju veiktas metodologijas mainas.

17 Nemot véra metodologijas mainu, mérka vertiba nav piemérojama.
18 Vertiba noteikta sasniedzamibai ménes.
19 Nemot véra metodologijas mainu, mérka vertiba nav piemérojama.
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2.3.2.4. Ietekme

Gads

Kopa

LTV

LR

LSM

bazes vértiba

44 %

45 %

47 %

39 %

2023 (merkis)

44 %-50 %

45 %-50%

47 %-50 %

39 %-46 %

2023 (fakts) 45 % 46 % 45 % 45 %
Padomes Merkis Merkis Merkis  nav | Merkis
komentars izpildits izpildits izpildits, izpildits
nebitiska
novirze

2.3.3. Paréjie raditaji

Lai sekotu Iidzi tam, ka iedzivotaju vert§juma tiek nodrosinata SEPLPL 2. panta
minéta sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu vispargja stratégiska mérka un 3. panta
noteikto sabiedrisko elektronisko pla$sazinas lidzeklu darbibas pamatprincipu izpilde, ka arT,
lai sabiedriskie elektroniskie plassazinas lidzekli sabiedriska pasttijuma ikgadga plana
sniegtu informaciju ar1 par citiem raditajiem un to izpildi, Padome noteikusi specifiskus
raditajus un to mérka veértibas.

Padomes ieskata, ir butiski nodrosSinat izcilu satura kvalitati, vairot sabiedribas
uzticeSanos sabiedriskajiem elektroniskajiem plaSsazinas Iidzekliem kopuma, ka arl
nodroSinat satura pieejamibu digitalaja vidé, nemot vera jau notiekoSo un nakotné
prognoz&jamo mediju lietoSanas paradumu mainu.

Sos raditagjus un mérka vértibas Padome var katru gadu parskatit, nemot véra
iedzivotaju aptaujas datu padzilinatu analizi un iekS€jo un argo faktoru ietekmi uz
sabiedrisko elektronisko plassazinas Iidzeklu darbu.

[Satura veidotajs] piedava kvalitativu saturu

Gads Kopa LTV LR LSM

bazes vertiba 45 % 40 % 48 % 48 %

2023 (merkis) 45 %-50 % | 40 %-48 % 48 %-52 % 48 %-52 %

2023 (fakts) 52% 50 % 54 % 53 %
Padomes Merkis Merkis Merkis Merkis
komentars izpildits izpildits izpildits izpildits
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Cik liela meéra jus uzticaties [satura veidotajam|?

Gads Merkgrupa Kopa LTV LR LSM
bazes Kopa 46 % 44 % 50 % 43 %
vertiba
JaunieSi (15-24) | 56 % 56 % 53 % 59 %
Mazakumtautibas | 26 % 22 % 24 % 32 %
2023 Kopa 46 %-50 % | 44 %-48 % | 50 %-53 % | 43 %-
(merkis) 48 %
JaunieSi (15-24) | 56%-60% | 56 %-58% | 53 %-56 % | 59 %-
60 %
Mazakumtautibas | 26%-32% | 22 %-28 % | 24 %-30 % | 32 %-
36 %
2023 Kopa 49 % 48 % 52 % 49 %
(fakts)
Jauniesi (15-24) | 58 % 55 % 56 % 65 %
Mazakumtautibas | 29 % 26 % 26 % 37 %
Padomes [Kopa Merkis Merkis Merkis Merkis
komentars 1zpildits 1zpildits 1zpildits 1zpildits
Jauniesi (15-24) | Merkis Merkis nav | Merkis Merkis
1zpildits 1zpildits, 1zpildits 1zpildits
nebutiska
novirze
Mazakumtautibas | Merkis Merkis Merkis Merkis
izpildits izpildits izpildits izpildits
[Satura veidotajam] ir svariga loma Latvijas valsts attistiba
Gads Kopa LTV LR LSM
bazes vertiba 49 % 53 % 52 % 40 %

2023 (merkis)

49 %-53 %

53%-54 %

52%-56 %

40 %-45 %

2023 (fakts) 53 % 58 % 54 % 46 %
Padomes Merkis Merkis Merkis Merkis
komentars izpildits izpildits izpildits izpildits
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[Satura veidotajs] zinu un aktualas informacijas raidijumeos parstav visas
sabiedribas intereses

Gads Kopa LTV LR LSM

bazes vertiba 47 % 44 % 51 % 49 %

2023 (merkis) 47 %-51 % 44 %-48 % 51 % 49 %-51 %

2023 (fakts) 43 % 43 % 43 % 42 %

Padomes Merkis  nav | Mérkis  nav | Mérkis  nav | Mérkis  nav

komentars izpildits izpildits izpildits, izpildits,
biitiska biitiska
novirze novirze

[Satura veidotajs] zinu un aktualas informacijas raidijumos ataino dazadus
viedoklus, arf tos, kuri atSkiras no mana

Gads

Kopa

LTV

LR

LSM

bazes vértiba

60 %

59 %

61 %

59 %

2023 (merkis)

60 %-63 %

59 %-63 %

61 %-63 %

59 %-63 %

2023 (fakts) 54 % 55 % 55 % 54 %
Padomes Merkis  nav | Mérkis  nav | Mérkis nav | Mérkis  nav
komentars izpildits, izpildits izpildits, izpildits
butiska butiska
novirze novirze

[Satura veidotajs] stiprina manu piederibas sajutu Latvijai

Gads Kopa LTV LR LSM

bazes vertiba 57 % 57 % 61 % 50 %

2023 (merkis) 57 %-60 % 57 %-60 % 61 % 50 %-54 %

2023 (fakts) 50 % 50 % 48 % 39 %

Padomes Merkis nav| Mérkis nav | Mérkis nav | Mérkis nav

komentars izpildits, bitiskal izpildits, izpildits, izpildits,
novirze bitiska butiska bitiska novirze

novirze novirze
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[Satura veidotajs] piedava man vértigu un saistoSu saturu par kultiru

Gads

Kopa

LTV

LR

LSM

bazes vértiba

46 %

47 %

42 %

49 %

2023 (merkis)

46 %-50 %

47 %-51 %

42 %-48 %

49 %-52 %

2023 (fakts) 57 % 60 % 51 % 59 %
Padomes Merkis izpildits | Merkis Merkis Merkis
komentars izpildits izpildits izpildits

[Satura veidotajs] atspogulo jaunumus objektivi un neitrali, nepauZot

personisko attieksmi

Gads

Kopa

LTV

LR

LSM

bazes vértiba

45 %

43 %

46 %

49 %

2023 (merkis)

45 %-50 %

43 %-48 %

46 %-50 %

49 %-52 %

2023 (fakts) 42 % 40 % 43 % 44 %

Padomes Merkis nav | Mérkis nav | Mérkis nav | Mérkis  nav

komentars izpildits izpildits izpildits izpildits,
bitiska
novirze

[Satura veidotajs] motive Kkritiski domat un spriest par man apkart notiekoSo

Gads Kopa LTV LR LSM

bazes vertiba 54 % 50 % 59 % 54 %

2023 (mérkis) 54 %-58 % 50 %-54 % 59 % 54 %-57 %

2023 (fakts) 44% 43% 43% 45%

Padomes Merkis  nav | Mérkis  nav | Mérkis nav Meérkis nav|

komentars izpildits, izpildits, izpildits, izpildits, bitiska
butiska bitiska bitiska novirze
novirze novirze novirze
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2.3.4. Padomes noveértéjums par mérku un rezultativo raditaju izpildi 2023. gada 2°

Padomes novertejums par kop€jo mérku un
rezultativo raditaju izpildi 2023. gada g

|
|
Kopa (18)
5
. |
Caurvijas raditaji (2) -
Sabiedriska labuma _
merki (5)
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
| [zpilditi Nebiitiska novirze ~ ®Nav izpilditi ™ Bitiska novirze

Padomes noveértgjums par LTV mérku un
rezultativo raditaju izpildi 2023. gadﬁ

Caurvijas raditaji (5) i 1 -

Sabiedriska labuma mérki (5) _

0 5 10 15 20

u [zpilditi Nebitiska novirze ™ Nav izpilditi ® Bitiska novirze

2 Biitiska novirze nozimg, ka izpilde no mérka atpaliek par 5 vai vairak procentpunktiem.

20

25
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Padomes noveértejums par LSM mérku un
rezultativo raditaju izpildi 2023. gada

9
A

Pargjie raditaji (11)

Caurvijas raditaji (5) _
Sabiedriska labuma mérki _
®)

0 5 10 15 20 25

m Izpilditi u Nav izpilditi m Bitiska novirze 9

Padomes noveértejums par LR mérku un
rezultativo raditaju izpildi 2023. gada

4

Caurvijas raditaji (5) i 2 -

Sabiedriska labuma mérki _
©®)

0 5 10 15 20 25

| [zpilditi Nebiitiska novirze  ®Nav izpilditi B Bitiska novirze

Vertejot mérka izpildi secinams, ka sabiedriskajiem medijiem izdevies izpildit
noteiktos sasniedzamos raditajus, kas saistiti ar sabiedriska mérkiem un caurvijas raditajiem
“kvalitate”, “ietekme”, “kultiira” un “zinasanas”, iznemot LSM.lv nav izdevies sasniegt
meérka “sasniedzamiba” raditajus, savukart butiski krituSies meérku “demokratija”,
“sabiedriba” un “radoSums” sniegums.

Veicot sabiedriska labuma noteikto mérku izvertéejumu, Padome sniedz $adus
vertéjumus: LTV - “apmierinosi”’, LR - “apmierino$i”’, LSM.lv - “labi”. Kopgjais
vertéjums par mérku izpildi “apmierinoSi”.
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Lai nakotn€ uzlabotu sniegumu, Padome vértéjumam pievieno savus secinajumus un

ieteikumus, kas apkopoti pedg€ja nodala.

3. Rezultativo raditaju izpilde

3.1. Vidé€ja termina stratégija

Atbilstosi Nolikumam, Padome nosaka ikgad€jos sabiedriskd labuma meérku
rezultativos raditajus un veic snieguma izvert§jumu sabiedriska pasitijuma izpildes ietvaros.
Satura kvalitates vadibas sistemas rezultativos raditajus Padome noteikusi attieciga

uznémuma vid€ja termina darbibas stratégija.

VSIA “Latvijas Radio” (turpmak — Latvijas Radio) vidgja termina darbibas stratégija
2019.-2024. gadam 2023. gadam bija noteikti un izpilditi sekojosi satura kvalitates vadibas
rezultativie raditaji un sniegts skaidrojums:

Kvalitates vadibas sistemas rezultativais raditajs Merka Izpilde
vertiba 2023
2023

Iedzivotaju vertejums par Latvijas Radio veidota 39% 51%

satura kvalitati (Sabiedriska labuma novertéjums)

Satura vertéSanas plana IstenoSana 1 1

Apmacibu plana realizacija 1 1

Uzticesanas LR (Sabiedriska labuma novertgjums) 50% 52%

Padome 2024.gada 30.maija (Iémums Nr.27/1-1), vértgjot Latvijas Radio izvirzito
nefinanSu un finan$u mérku izpildi, nefinanSu mérku, dala no kuriem ir augstakminétie satura
kvalitates vadibas rezultativie raditaji, izpildi novertgja ar “loti labi”.

VSIA “Latvijas Televizija” vidgja termina darbibas stratégija 2020.-2024. gadam,
2023. gadam bija noteikti un izpilditi sekojoSi satura kvalitates vadibas rezultativie raditaji:

Rezultativais Merka vertiba Komentari
raditajs 2023.g. (Fakts)

Satura lietotaju 1) 44-51 Sabiedriska labuma pétijuma dati liecina, ka LTV
apmierinatiba  ar (56%) ir sasniedzis un parsniedzis raditaju — satura
satura kvalitati 2) 46-51 lietotaju apmierinatiba ar satura kvalitati.
kopuma 1) LTV 2) (52%)
LSM (%)
LTV lietojums 63-65
dazadas platformas (56%) LTV lietojums dazadas platformas saskana ar

(%)  (sabiedriska
labuma
novertejumes,
nedélas auditorija)

sabiedrisko labuma pétijjumu kopuma nav
sasniegts, LTV turpinas aktivu darbu digitalaja
vid€, kur ir iesp&jas piesaistit jaunu auditoriju.
Linearaja apraidé sadas iesp€jas ir ierobezotas,
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LSM lietojums
dazadas platformas
(%)  (sabiedriska
labuma
novertgjums,
nedgélas auditorija)

51-53
(47%)

sekojot visparigajam tendencém jau daudzu gadu
garuma.

Satura  kvalitates
padzilinats

izvert€§jums (argjo
ekspertu  piesaiste
LTV un LSM satura
izvertesanai) un
ieteikumu ievieSana

Atbilstosi 2023.gada prioritateém, padzilinati tika
vertéts beérnu un jauniesu saturs, zinu un analitikas
saturs, digitalas vides saturs, 1pasi — socialas
tikloSanas vietnu un replay.lv piedavajums.

Uz sabiedriska labuma aptaujas bazes aptaujas datu
bazes:

- veikts padzilinats zinu un analitikas satura
izvertejums dazadas mérka auditorijas;

- analizétas LTV linearas un digitalas
auditorijas parklasanas tendences dazadas
sabiedribas grupas;

- veikta padzilinata socialo mediju trendu
analize (platformu mérka auditorijas, satura
intereses u.tml.);

- sagatavots datu parskats par auditorijas
pieprasjumu péc VOD/SVOD  satura
Replay platformas attistibas strat€gijas
konteksta.

Papildus 2023.gada veiktas sekojosas aptauju
analizes:

- KNL un citu LTV analitikas raidijumu
poziciongjuma izpéte. Analitikas raidijjumu
vaditaju publiska te€la analize (Aptaujas
norise: 06.2023)

- Aptauja par 12-24 gadus vecu jaunieSu
mediju patérina paradumiem, ar meérki
nodroSinat datos balstitu jaunieSu satura
attistibu (Aptaujas norise: 12.2023).

legiitie dati un uz tiem balstitie secinajumi ir
izmantoti, lai uzlabotu LTV sniegumu attiecigajos
satura segmentos.

Tika veikts ar€jo ekspertu vert€§jums Vispargjo
Dziesmu un deju svetku saturam un Valsts
prezidenta vEél€Sanu saturam.
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Satura lietotaju 1) 4247,

uzticéSanas satura (48%) Satura lietotaju uztic€Sanas raditajs atbilst
veidotajam kopuma 2) 44-49 izvirzitam mérkim un ir stabils.

1) LTV 2) LSM (%) (49%)

Padome 2024.gada 30.maija (lémums Nr.29/1-1), vért€jot Latvijas Televizijai
izvirzito nefinanSu un finanSu mérku izpildi, nefinansu mérku, dala no kuriem ir
augstakmingtie satura kvalitates vadibas rezultativie raditaji, izpildi novértéja ar “labi”.

4. Argja uzraudziba

Atbilstosi Nolikumam, veicot satura kvalitates vadibas argjo uzraudzibu, Padome
argjiem ekspertiem pasiita sabiedriska pasiitijuma un sabiedrisko elektronisko plassazinas
lidzeklu darbinieku profesionalas darbibas izvert&§jumu saskana ar Nolikuma pielikumu Nr. 4
“Neatkariga nozares profesionala/eksperta recenzija par sabiedriska pasttijuma izpildi”,
savas kompetences ietvaros analizé Padomé sanemtas iedzivotaju un sabiedribas grupu
stidzibas un sabiedrisko elektronisko plaSsazinas Iidzeklu ombudam adres@tos iesniegumus,
veic mérkgrupu izp&ti un citus sociologiskos p&tijumus.

2023. gada Padome ar ar€ju ekspertu starpniecibu vertejusi sabiedrisko elektronisko
plassazinas lidzeklu darbibu divos sabiedribai 1pasi nozimigos notikumos:

e Sabiedrisko mediju valsts prezidenta véléSanu satura atainojuma izvert€jums par
periodu 17.05.2023. - 15.06.2023.;

e Sabiedrisko mediju veidota satura par XXVII Vispar€jo latvieSu Dziesmu un XVII
Deju svetkiem 2023. gada izvertejums.

Ar recenzijam un secindjumiem var iepazities eit?!
4.1. Valsts prezidenta veleSanu atspogulojuma izvertejums

Recenzgjot valsts prezidenta vél€Sanu satura atainojumu Latvijas Radio recenzente
Agnese Davidsone atzina, ka  saturs atbilst defin€tajiem sabiedriska pasiitijuma
uzdevumiem. Attieciba uz satura atbilstibu Zurnalistikas &tikas un profesionalajiem
standartiem tika atzits, ka nekadi &tikas parkapumi zurnalistu darba Valsts prezidenta
vélesanu atspogulosana netika konstatéti. Zurnalistu darbu raksturoja precizitate, neitralitate,
atbildigums. Kopuma darbs pie Valsts prezidenta véléSanu procesa atspoguloSanas veikts
kvalitativi. Ka ieteikums nakotné ir apsvert lielaku sabiedribas viedokla ieklausanu satura
pirms v€léSanam, organiz€jot vairak diskusijas ar pilsoniskas sabiedribas parstavjiem. Ka ar1
potenciali vairak uzmanibas jau pirms veléSanam var€tu verst uz to, ka Valsts prezidenta
funkcijas tomér ir salidzinosi ierobeZotas — tas biitu palidzgjis gan nedaudz vairak “ieramét”
pasu Valsts prezidenta kandidatu publiskos izteikumus par savam iecerém, gan ari partiju
parstavju retoriku, kur nereti bija jutams, ka més ar savu atbalstu vienam vai otram

2L https://www.seplp.lv/lv/sabiedriska-pasutijuma-recenzijas
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kandidatam risinasim kadas aktualas problémas, lai gan faktiski problému risinasana javeic
Ministru Kabineta, Saeimas Itment.

Recenzgjot valsts prezidenta veléSanu satura atainojumu Latvijas Televizija
recenzente Gunta Sloga atzina, ka saturs atbilst defingtajiem sabiedriska pasttijuma
uzdevumiem. Kopuma visas LTV nodrosSinatas parraides, kas tika vertétas $is recenzijas
ietvaros, atbilda zurnalistikas €tikas un profesionalajiem standartiem - raidijumos bija
nodroSinata plasa viedoklu daudzveidiba gan attieciba uz paSiem prezidenta amata
kandidatiem, gan politikas procesa iesaistitajiem un ari dazadu jomu, sabiedribas grupu
parstavjiem un ekspertiem. Pateicoties LTV iegulditajam darbam, divu ned€lu garuma tika
sniegts bitisks ieskats prezidenta véléSanu aizkulis€s, noris€s un detalas, kopuma bitiski
“pacelot latinu” gan pasam sabiedriskajam medijam, gan visai mediju videi kopuma.

Vienlaikus recenzente rekomendé nakotné daudz ripigak izvertet, kadus ekspertus
aicinat raidijumos, nodroSinot péc iesp&jas plasaku parstavniecibu un viedoklu dazadibu.
Tapat tiek ieteikts pastiprinat koordinaciju starp prezidenta véléSanu noris€ iesaistito LTV
komandu/raidijumu darbu, lai nenotiktu saturiskas parklasanas vai tieSi pret&ji — butiski
aspektu iztrikuma. Recenzenta ieskatd nakotné butu nepiecieSams domat par papildus
formatiem saturiskas dazadibas veidosanai. Savukart LTV Zinu dienestam jaiegulda papildus
resursi t.s. analitiskas un skaidrojosas zurnalistikas zanru attistiSana. Kaut ar divas nedgelas
pirms prezidenta véléSanam saturs bija piesatinats (iesp&jams, pat parsatinats) ar So t€mu,
pietriika padzilinata Zurnalistu skatfjuma gan uz politikas noris€m, gan uz 31.maija notikumu
ietekmi uz valdibas un valdosas koalicijas nakotni. Recenzentes ieskata iesp€jams, jaizvélas
par labu mazakam, bet kvalitativakam diskusiju/interviju skaitam nedglas pirms vélésanam.

4.2. XXVII Visparejo latvieSu Dziesmu un XVII Deju svetku atspogulojuma izvertejums

Recenzgjot Latvijas Radio programma LR1 veidota raidijumu cikla par gatavoSanos
Dziesmu un Deju svétkiem regionos “Sanakam. Sadziedam. Sadancojam”, recenzents Harijs
Petrockis atzina, ka raidijumu cikls atbilst sabiedriska pasiitijuma uzdevumiem. Raidijuma
saturs un izpildijjums atbilst Zurnalistikas &tikas un profesionalajiem standartiem, atbilstosi
zanra specifikai ir nodroSinata viedoklu daudzveidiba. Ieveérots Latvijas Radio Ricibas un
etikas kodekss. Dziesmu svétku piedavatais atspogulojums ir loti daudzveidigs un 1pasi
izcelas teémas, kurds izmantoti vesturiski pieejami materiali, dazadas arhiva formas,
ieteikums Sadus avotus izmantot vairak. lesp&ams, bitu japaplaSina novadu skaits,
nepaliekot tikai 5 regionu ietvara.

Recenzgjot LTV un LSM programmas veidotos raidijumus “Bardaks béninos”,
“Kulttras zinas” un “Kultiirdeva” un parraides “Dziesmu svétku studija” un “Dziesmas celS”,
recenzente Arta Giga secina, ka saturs atbilda sabiedriska pasiitijuma uzdevumiem, savukart
izpildijums bijis profesionals, ieverojot &tikas prasibas un atbilda augstas Zurnalistikas
kvalitates standartiem. Vienlaikus tiek rekomend€ts veicinat dazadu redakciju darba
koordinaciju, jo recenzentes ieskata ir jitams, ka LTV nav vienotas redakcionalas politikas,
kas defin€tu vienam otru papildinoSus uzdevumus. Recenzentes ieskata, kopuma kulttiras
informacijas LTV satura ir pietekosi, bet ta neveido saprotamu kopumu, kas lauj sisteémiski
sekot procesiem kultiiras nozarés. Recenzente uzskata, ka tads &tera planojums nelauj
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kvalitativi uzkrat un arhivet informaciju par kultiiras procesiem Latvija. Recenzenta ieskata,
Kultiras atspogulojums LTV ir apjomigs, bet sadrumstalots. Zinas, Kultirdeva, KulttrSoks
- visos saturs ir Isformata, kas tikai pieskaras kadai t€mai. Trukts padzilinatas procesu
analizes, kas aptvertu plaSaku problému kopumu katra kultiiras nozar€. Trikst satura, kas
pieverSas problémam un risinajumiem kultira. “KulttirSoks” orientgjas uz skandaloziem
notikumiem kulttira, bet nepiedava analizi un risinajumus. 2023. gada sabiedriskaja
pastutijuma LTV nav dots uzdevums padzilinati sekot kultiras procesiem, iesaku to ieklaut
nakama gada pasutijuma, jo latviesu valoda un kultiira ir nacionalas valsts pastavéSanas jéga
un biitiba, ta jadokumentg ta, lai nakamas paaudzes saprastu, kas notika kulttira $ajos gados,
kadi procesi, kadas problémas, kadi iemesli, un tam ar reportazam no izstadém un izradém ir
par maz. leteiktu atgriezties pie tematiskiem blokiem vai raidjjumu cikliem par dazadam
makslas un kultiras nozarém. Parplanojot programmu, rekomendé Zzurnalistiem
specializ&ties un iedzilinaties katram sava nozare.

4.3. Sudzibas Padomeé

2023. gada Padomé sanemti un registréti kopuma 41 (25 par LTV, 12 par LR, 4 par
LSM.LV) fizisku personu iesniegumi jeb siidzibas par sabiedrisko elektronisko plaSsazinas
ltdzeklu darbibu - un 22 gadijumos Padome sniegusi atbildes p&c bitibas. Salidzinajumam
2022. gada sadu sudzibu skaits bija 31 (4 par LR, 25 par LTV un 2 par LSM.LV un 14
gadijumos Padome sniedza atbildes p&c biitibas).

SEPLP sanemtas stdzibas par LTV, LR un LSM

Ny

Par LSM 4
|

Par LR 12
[

EELEN 000000
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2023. gada m2022. gada

2023. gada Padome, kontrolgjot sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu
darbibas atbilstibu SEPLPL noteiktajiem sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu
darbibas pamatprincipiem, taja skaita SEPLPL 3. panta paredzétajam, ka sabiedriskie
elektroniskie plaSsazinas Iidzekli savas programmas un pakalpojumus veido atbilstosi
augstam &tikas un kvalitates prasibam, nodroSinot zurnalistikas izcilibu un ievérojot
visaugstakos starptautiskos profesijas un kvalitates standartus, vienu reizi ir pieprasijusi un
sanémusi paskaidrojumus no Latvijas Televizijas par tieSraides no hokeja izlases
sagaidiSanas pilnvertigu nenodro§inaSanu ( 29. maija tehnisku iemeslu dé] netika nodroSinata
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tieSraide pilna apjoma no pasakuma pie Brivibas pieminekla, kur tika sagaidita Latvijas
valstsvieniba p&c bronzas medalas izciniSanas Pasaules cempionata hokeja). Salidzinajumam
2022.gada paskaidrojumi ari prasiti tris reizes — divreiz LTV un vienreiz LR.

Padome secina, ka augstakmin€to paskaidrojumu pieprasiSanas un sanemsanas
rezultata sabiedriskie elektroniskie plaSsazinas lidzekli ir izvertjusi ieks$€jos normativos
aktus un kartibas, noverSot konstatétos trilkumus un pilnveidojot normativos aktus, lai
nodroSinatu augstaku darba kvalitati.

4.4. Petijjumi

P&c ombuda ierosinajuma un izstradatas metodologijas, 2023. gada 14.junija Padome
noslédza ligumu ar SIA “Latvijas Fakti” par Sabiedrisko mediju prioritaro mérkauditoriju
izpéti. Izmantojot kvalitativo pétijumu metodi, pétijuma mérkis bija veikt sabiedrisko mediju
primaro mérka auditoriju profesionalas &tikas uztveres izpéti, noskaidrojot Latvijas
iedzivotaju vertgjumu par mediju profesionalo e&tiku, tas izpratni un interpretaciju,
profesionalas &tikas ieveroSanu sabiedrisko mediju satura un darbiba, sabiedrisko mediju
profesionalas &tikas uzraudzibas efektivitati un kvalitati. P&tjuma dati lika secinat, ka
pétijuma rezultati apstiprina jau iepriekS verojamo tendenci — sabiedriba popularako
informacijas resursu galvgali ierindojas internets (zinu portali un socialie mediji), bet
tradicionalo mediju (televizija, radio, prese) loma pakapeniski sariik. Kopuma sabiedrisko
mediju reputacija respondentu vidii veért€§jama ka laba. Vairums tos labprat lieto un tiem
uzticas. BieZi izskangja pielavums, ka, salidzinot ar komercmedijiem, tieSi sabiedriskie
mediji ir neatkarigaki, godpratigaki un atbildigaki. Visas pétijuma ietvaros parrunatas mediju
profesionalas &tikas vértibas respondenti atzina par svarigdam — ideala gadijuma gan
sabiedrisko, gan komercmediju Zurnalistiem tas sava darba bitu jaieveéro. Ka vissvarigaka no
tam tika izcelta varda briviba. P&c moderatora skaidrojuma par to, ka sabiedriskie mediji tiek
uzturéti no nodoklu maksataju naudas, vairakas respondentu grupas izskan€ja viedoklis, ka
pret tiem butu jaizvirza augstakas prasibas, ka ar1 — tiem vajadz€tu but labas prakses
piemé&riem. Visiem respondentiem ir svarigi sanemt patiesu, parbauditu un faktos balstitu
informaciju. Vinu ieskata medijiem ir pienakums pirms informacijas publicéSanas parbaudit
faktus. Kopuma respondentu vidil ir zema informé&tiba par to, ka rikoties un kur veérsties tad,
ja mediji ir parkapusi profesionalo &tiku.

5. Ombuda vertejumi

2023. gada laika sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu ombuds sniedzis 27
atzinumus par sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu darbu. No 27 atzinumiem 10
bijusi par Latvijas Radio darbu un 7 no tiem konstateti €tikas kodeksa vai redakcionalo
vadliniju parkapumi. 17 bijusi par Latvijas Televizijas vai LSM.lv darbu un 10 gadijumos —
7 LTV, 3 LSM.lv, konstatéti &tikas kodeksa vai redakcionalo vadliniju parkapumi. Ombuds
sniedzis ar1 virkni ieteikumu sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu darbibas
uzlaboSanai. Ka medijiem veicies ar to ievieSanu un citu svarigu informaciju var iepazities
Ombuda zinojuma par otro darbibas gadu, kas pieejams Padomes majaslapa Seit.
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Salidzinajumam 2022. gada laika sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu
ombuds, kas darbu saka 2022. gada 1. marta, sniedzis 16 atzinumus par sabiedrisko
elektronisko plaSsazinas lidzeklu darbu. No 16 atzinumiem tris bijusi par Latvijas Radio
darbu un divos no tiem konstatéti &tikas kodeksa vai redakcionalo vadliniju parkapumi. 12
bijusi par Latvijas Televizijas darbu un Cetros gadijumos konstatéti &tikas kodeksa vai
redakcionalo vadliniju parkapumi. Viens atzinums sniegts par visparigiem mediju darbibas
principiem un $aja gadijuma parkapumi nav konstateti.

Ombuda sniegtie atzinumi par sabiedrisko mediju
darbu, kuros konstatéti etikas kodeksa vai
redakcionalo vadliniju parkapumi

8
7 7
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Par Latvijas Radio Par Latvijas Televiziju Par LSM

m2022. gada m2023. gada

Analizg€jot ombuda atzinumus, secinams, ka 2023.gada ir pieaudzis negativu ombuda
atzinumu skaits, ko Padome skaidro ar to, ka atskiriba no 2022.gada ombuds darbojas pilnu
gadu un pieaug sabiedribas informétiba par ombuda darbu. Sabiedriskajiem medijiem biitu
jadarbojas ta, lai nakotn& negativu atzinumu skaits biitiski nepieaugtu, bet samazinatos.

6. Iek$€ja uzraudziba

Atbilstosi Nolikumam sabiedrisko elektronisko plassazinas Iidzeklu ieksgja satura
kvalitates vadibas uzraudziba ietver dokumentu un darbibu kopumu, kas ietver sabiedrisko
elektronisko plassazinas Iidzeklu satura kvalitates sasniedzamos meérkus un rezultativos
raditajus, satura radiSanas pamatprincipus, satura izplatiSanas un virziSanas pamatprincipus
digitalaja vide, satura kvalitates izvertéSanas formatus, pamatprincipus &tiskai un
profesionalai darba pienakumu veik$anai.

6.1. Latvijas Radio
6.1.1. Auditorijas sudzibas

2023. gada ir registréti 30 iesniegumi par Latvijas Radio saturu, tai skaita 19
(devinpadsmit) stidzibas no fiziskam personam un 11 (vienpadsmit) — no juridiskam
personam, neskaitot SEPLP, NEPLP) un Sabiedrisko elektronisko plaSsazinas lidzeklu
ombuda pieprasijumus / atzinumus.
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Fizisko un juridisko personu siidzibas tika izvertetas atbilsto$i kompetencei un
iesniedzgjiem atbildéts vispargja kartiba atbilstosi Iesniegumu likuma prasibam. Viena
fiziskas personas siidziba (nav tieSi saistita ar Latvijas Radio saturu, bet darbinieka
komentaru socidlajos tiklos) nodota izskatiSanai Latvijas Radio Etikas padomé — tas
izskatiSana atlikta uz velaku laiku darbinieces, par kuru stidziba tika iesniegta, ilgstosas
attaisnotas prombiitnes (slimibas) d&l.

Latvijas Radio Etikas padome 2023. gada vértgjusi vél vienu iesniegumu par
Redakcionalo vadliniju iesp&jamajiem parkapumiem satura veidosana Latvijas Radio 4 —
Doma laukums. Etikas padome konstat&ja vairakus Latvijas sabiedrisko mediju redakcionalo
vadliniju parkapumus. Ta ka konkrétajai zurnalistei tika atkartoti konstatéti Latvijas Radio
normativo aktu parkapumi, Etikas padome aicinaja Latvijas Radio valdi lauzt darba ligumu
ar zurnalisti. Konkréta zurnaliste Latvijas Radio vairs nestrada, jo darba ligums ar vinu tika
lauzts.

6.1.2. Petijjumi

Attieciba par 2023. gada Latvijas Radio pasitito tirgus un sociologisko pétijumu
rezultatiem — arpakalpojuma sniedz€ju veikto petijumu (Kantar TNS auditorijas dati un
sabiedriska labuma ietvaros veiktie kvalitativo un kvantitativo pétijumu) rezultati ir SEPLP
riciba (katru ceturksni tiek nosititi uz SEPLP loceklu un kopgjo e-pastu seplp@seplp.1v).
Citi arpakalpojuma veikti pétijumi un/ vai sociologiskas aptaujas nav veiktas. Vienlaikus
Latvijas Radio auditorijas petijumu iniciativas ietvaros 2023. gada ir veicis interneta aptauju
par klausitaju paradumiem, galvenokart fokus€joties uz gados jaunu klausitaju paradumiem,
interes€josajiem tematiem / miiziku un vertibam. Petijuma rezultati tika izmantoti “Latvijas
Radio 57 attistibas virzienu definéSanai.

6.1.3. Satura vérteSana

Latvijas Radio ir speka Satura vertéSanas nolikums, kas nodroSina sistematisku
un planveidigu satura vértéSanu, gan ar ar€jo ekspertu piesaisties, gan starpkanalu jeb
redkol&giju sadarbibas pieeju, iesaistot radio darbiniekus citu struktiirvienibu veidota
lineara un digitala satura veértéSana. Iek$€o un argo ekspertu piesaiste tiek planota,
izstradajot satura veért€Sanas gada planu. Prioritari satura vertéSanas gada plana tiek
ieklauti un izvertéti gan Latvijas Radio darbinieku, gan arStata autoru veidotie jaunie
raidfjumi, ne atrak ka tris ménesus péc to ieklausanas Latvijas Radio programma, ka art
raidfjumi, par kuru aktualitati un atbilsttbu miisdienu formatiem un auditorijas prasibam ir
radusas Saubas vai ir sanemtas pamatotas stidzibas. Raidijumi tiek vertéti péc vairaku
krit€riju kopuma — strat€giskajiem kriterijiem (atbilstiba sabiedriska medija misijai un
sabiedriskajam pasttijumam, pieejamiba dazadas platformas u.c.), satura, formas,
raidijjuma vaditaju profesionalas darbibas, valodas, ka ari atbilstibas konkréta Zanra
specifikai.

2023. gada Satura vértésanas plana ietvaros veikti ir 16 izvértéjumi, tai skaita
kopgjas izmainas Zinu dienesta veidotajas programmas “Labrit”, ‘“Pusdiena”,
“P&cpusdiena”, “Dienas zinas” plkst. 18.00 (Latvijas Radio 1), “Dienas zinas” plkst. 13.00
(Latvijas Radio 4 — Doma laukums) un Latvijas Radio 2 infotainmenti; izvertéti raidjjumi
/ podkasti “Starpbridis”, “Mediju anatomija”, “DroSinatajs”, “Kas biis ar Krieviju?”,
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“Gimenes studija”. “Etnovestis”, “Makslinieks pie mikrofona”, “Atklata saruna”, “Valsts
biografija”, “Kultiiras kods”, “VienkarSiem vardiem”, “Skanas. Domas. TikSanas”,
“Latgales studija”, ka ar1 veikts arpuskartas veértéjums Latvijas Radio 5 programmai “Rita
radio”. P&c katra izvert§juma ir notikusi diskusija ar raidjjuma veidotajiem, un
strukttirvienibu vaditaji valdei sniedz atskaiti par izvert€§juma ieklauto rekomendaciju
izpildi. Salidzinajumam 2022.gada izverteti 23 raidijumi.

6.1.4. Darbinieku profesionalo kompetencu celSana

Latvijas Radio pastav atseviska sisteéma satura veidotaju runas prasmju un valodas
lietojuma izveért€Sanai. To reglamenté Nolikums par &tera balsu vérté€Sanu, nosakot
vertesanas kartibu, darbinieku loku, kurus nepiecieSams vertet, ekspertu komisijas sastavu
un vertesanas kriterijus. 2023. gada laika izvertétas 20 audio satura veidotaju runas /
valodas prasmes. Latvijas Radio pastav arT apmacibu sist€ma, nodrosinot runas pedagogu
un valodas ekspertu grupu nodarbibas vai individualas konsultacijas.

Saskana ar 2023.gada Padomes pasiitito analitisko izvert€jumu par atlidzibas sist€mas
pilnveidoSanu VSIA “Latvijas Radio” un VSIA “Latvijas Televizija”, secinats, ka LR
nefinansiala atalgojuma (darbinieku apmacibas, personigas izaugsmes nodroSinasana)
resursi ir ierobezoti. LTV un Radio finansu parskatos par 2022. gadu uzraditas nefinansiala
atalgojuma izmaksas ir zem 0,2% attieciba pret kop&jam finansiala atalgojuma izmaksam jeb
12 tikstosi EUR.

Ar atskaiti par 1ek$€jas satura kvalitates sistemas darbibu 2023.gada var iepazities LR
sabiedriska pasiitijuma atskait€.

6.2. Latvijas Televizija
6.2.1. Auditorijas sudzibas

Latvijas Televizija 2023. gada ir sanémusi 40 stidzibas, kas saistitas ar LTV saturu, tai skaita
26 sudzibas no fiziskam personam un 14 no juridiskam personam (neskaitot SEPLP,
NEPLP), un Sabiedrisko elektronisko plassazinas Iidzeklu ombuda pieprasijumus /
atzinumus.

Fizisko un juridisko personu stidzibas tika izvertetas atbilstosi kompetencei un iesniedz&jiem
atbildéts vispargja kartiba atbilstosi Iesniegumu likuma prasibam.

Pamatotu stidzibu gadijuma tas tiek izskatitas vai nu Redakcionalaja padomé, vai redakcijas.
Ja nepiecieSams, redakcijas labo kliidas, ja tadas bijusas, ka ar1 pilnveido savus satura vadibas
procesus, lai minimizé€tu klidu iesp€amibu. 2023. gada tika uzsakta LTV Zinu
rokasgramatas veidoSana, kas pabeigta 2024. gada. Tapat ir izstradats LTV nolikums satura
klidu labosanai, kas tiks apstiprinats 2024. gada.

6.2.2. Pétijumi
Latvijas Televizija 2023. gada veikusi vai pasiitijusi $adus petijumus un aptaujas:

- veikts padzilinats zinu un analitikas satura izvertgjums dazadas mérka auditorijas;

26



- analizétas LTV linearas un digitalas auditorijas parklasanas tendences dazadas
sabiedribas grupas;

- veikta padzilinata socialo mediju trendu analize (platformu mérka auditorijas, satura
intereses u.tml.);

- sagatavots datu parskats par auditorijas pieprasijumu péc VOD/SVOD satura Replay
platformas attistibas strat€gijas konteksta.

Pec LTV iniciativas 2023. gada veiktas sekojosas aptaujas:

- KNL un citu LTV analitikas raidijumu pozicion€juma izpete. Analitikas raidijumu
vaditaju publiska tela analize (Aptaujas norise: 06.2023)

- Aptauja par 12-24 gadus vecu jaunieSu mediju patérina paradumiem, ar mérki
nodros$inat datos balstttu jaunieSu satura attistibu (Aptaujas norise: 12.2023).

6.2.3. Satura vérteSana

2023. gada tika vertets saturs atbilsto$i Satura profesionalas uzraudzibas sisteémas
nolikumam. Tika veikta gan regulara vértéSana, kur LTV Satura vertéSanas padome izverteja
gan raidijumu sérijas, ka “Dienas zinas”, “Tas notika Seit”, “4.studija”, “de Facto” jauniesu
satura projektus u.c., gan atseviskus satura projektus, ka redakciju gatavotos gada apskatus,
“Supernovas” un “Eirovizijas” projektu, dokumentalas filmas, saturu Ukrainas kara
gadadienai u.c. Redakcijas notika pastaviga visu satura projektu izveértéSana. Kopuma
2023.gada izverteti 20 raidijumi, satura projekti un dokumentalas filmas. Salidzinajuma
2022.gada tika izverteti 18 satura projekti. Papildus notiek satura pastaviga verteéSana, ko
organiz€ redakcijas vaditajs. Tiek izvertéti gan orginalraidijumi, gan pasie satura projekti,
gan digitalais saturs.

Arkartas veérteéSanu veica LTV Redakcionala padome (redkolggija), reaggjot gan uz skatitaju
un darbinieku bazam, gan iesniegumiem un jautagjumiem. Redkol&gija vérteja Rus.LSM.Iv.lv
un LSM.lv satura vienibas, Sporta redakcijas veidotos raidijumus, Zinu dienesta veidoto
saturu, Kultiiras redakcijas, ka ar1 Bérnu, jaunieSu un izklaides redakcijas veidoto saturu. P&c
katras redkolégijas tika formuléts redkolégijas viedoklis un atbilde iesniedz&jam, ka ari
nepiecieSamibas gadijuma — rekomendacijas redakcijai.

6.2.4. Darbinieku profesionalo kompetencu celSana

2023. gada notika dazadas darbinieku apmacibas — gan tehnologiju, gan satura, gan
arT administrativo jautajumu pilnveides joma. Kopuma realizéts 31 macibu kurss. Kvalitates
pilnveidi nodroSinajusas tadas apmacibas, ka moderna rakstu valoda, datu vizualizacija,
analitiska zurnalistika, produc@Sana, saskarsmes kultiira, digitala drosSiba, autortiesibu
jautajumi, integréta projektu vadiba, runas un kermena valodas apmaciba, dronu pilotéSana,
maksliga intelekta riki darbam, programmeéSanas pamati, pirma palidziba u.c. Kopgjais
apmacibu dalibnieku skaits — 280.

Saskana ar 2023.gada Padomes pasiitito analitisko izvert§jumu par atlidzibas
sisteémas pilnveidoSanu VSIA “Latvijas Radio” un VSIA “Latvijas Televizija”, secinats, ka
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LTV nefinansiala atalgojuma (darbinieku apmacibas, personigas izaugsmes nodrosinasana)
resursi ir ierobezoti. LTV finansSu parskata par 2022. gadu uzraditas nefinansiala atalgojuma
izmaksas ir zem 0,2% attieciba pret kop€jam finansiala atalgojuma izmaksam jeb 27 tikstosi
EUR. 2023.gada situacija nav uzlabojusies, apmacibu finansg€jums bija 21 500 eiro.

Ar LTV ieksgjas satura kvalitates vadibas sistemas darbibu var iepazities LTV atskaité par
sabiedriska pasiitijuma 2023. gada plana izpildi.

7. Citu institiiciju [emumi
7.1. NEPLP

2023. gada NEPLP ir uzsakusi tris administrativa parkapuma procesus par
sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu darbu, kas uzsakti uz amatpersonas iniciativas
pamata. Tapat NEPLP reag€jusi uz 27 privatpersonu un organizaciju stdzibam par
sabiedrisko elektronisko plassazinas Iidzeklu darbu. Salidzinot, 2022.gada tika uzsakti sesi
administrativa parkapuma procesi, bet reagéts tika uz 24 stdzibam.

Saskana ar NEPLP sniegto informaciju, saistiba ar sabiedrisko mediju pielautajiem
administrativajiem parkapumiem, 2023.gada attieciba uz VSIA “Latvijas Radio” viena lieta
speka stajies sods, savukart viena lieta lietvediba izbeigta. Attieciba uz VSIA “Latvijas
Televizija” divas lietas stajies speka sods.

23. marta NEPLP Iémusi izbeigt lietvedibu pret VSIA “Latvijas Radio”
administrativaja parkapuma lieta Nr. 18012000000623.

10. maija speka stajas tiesas spriedums NEPLP lieta 18012000002622.1, ar kuru
VSIA “Latvijas Televizija” tika uzlikts naudas sods par Priek§vélésanu agitacijas likuma

parkapumu, neatlauti prieksveéleéSanu laika LTV1 un LTV7 &tera demonstrgjot raidijumu ar
kandidata Ulda Piléna lidzdalibu.

10. jiinija speka stajas tiesas spriedums NEPLP lieta 18012000002522.1, ar kuru tika
uzlikts naudas sods par Priek$velésanu agitacijas likuma parkapumu, neatlauti
priekSveléSanu laika LTV1 &tera demonstréjot raidijjumu ar Saeimas vé&l€Sanu
kandidata Anatolija Danilana Iidzdalibu.

23. augusta NEPLP léma, ka VSIA “Latvijas Radio” programma “Latvijas Radio 2”
2023. gada 18.julija izplatot raidijumu “Vakara pasacina” krievu valoda un minéto satura
vienibu nenodroS$inot ar tulkojumu latvieSu valoda, ir veikusi Elektronisko plaSsazinas
lidzeklu likuma 77.panta paredzeta parkapuma izdariSanu, piemérojot administrativo sodu —
bridinajumu.

Salidzinajuma 2022. gada saistiba ar sabiedrisko mediju pielautajiem
administrativajiem parkapumiem attieciba uz VSIA “Latvijas Radio” viena lieta speka
stajies administrativais sods, bet attieciba uz VSIA “Latvijas Televizija” — piecas lietas,
savukart viena lieta tiesvediba izbeigta.
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NEPLP uzsaktie administrativa parkapuma procesi
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7.2. Latvijas Mediju etikas padome

Latvijas Mediju &tikas padome (turpmak ari — LMEP) saistiba ar sabiedrisko mediju
darbu 2023.gada ir sniegusi 2 atzinumus, ka ar1 4 visparigus vertgjumus. Salidzinajumam
2022. gada tika sniegts viens atzinums, ka arT tris visparigi veértejumi. Pe€d&jo divu gadu laika,
ne reizi nav konstatéts Biedribas Etikas kodeksa parkapums.

Latvijas Mediju €tikas padomes atzinumi par
sabiedrisko mediju darbu
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Biedribas valde 2023. gada 26. oktobr1 sanéma NEPLP priekSseédétaja Ivara
Abolina siidzibu par Latvijas Radio raidijuma “Atvertie faili” 26. oktobra sizetu #137
“Eksperti: Sasteigtais [émums par LR4 un RusLSM slégSanu kaites valsts drosibai”,
saistiba ar zurnalista atsaukSanos uz stidzibas iesniedzg&ja izteikumiem, kuri vina ieskata
neatbilst patiesibai. Atzinuma Latvijas Mediju &tikas Padome secina, ka Latvijas Radio
jau pirms Etikas padomes sédes atzinis, ka Raidljuma fragmenta, atsaucoties uz
informacijas avotu, pielauta kluda. Vertgjot medija darbibu, butiska ir ar1 riciba, kas
seko péc kludas atklasanas; $aja situacija ta bijusi laiciga un pilnvertiga — Latvijas Radio
ir izvertgjis raidijuma fragmentu, atzinis kludu, precizgjis informaciju, atvainojies
Sudzetajam. Latvijas Radio ir ieverojis Etikas kodeksa noteikto pienakumu péc iespgjas
nodros$inat kliidainas informacijas laboSanu vai atsaukSanu. levérojot secinato, visi
klatesosie Etikas padomes locekli balso, ka Latvijas Radio sava darbiba NAV parkapis
Biedribas Etikas kodeksu.

Biedribas valde 2023. gada 16. marta sanéma Jehovas liecinieku draudzu
savienibas stidzibu par Latvijas Televizijas raidijuma “Ceturta studija” 2022. gada 19.
aprila sizetu par Jehovas lieciniekiem, kura stidzetajs parmet, ka raidijuma veidota;ji
nav izvairjjusies no neparbauditas informacijas public€Sanas, iegiita informacija nav
kritiski izverteta, ka ar1 sizeta izmatots sensacionalisms. Stidz&tajs uzskata, ka sizets,
pamatojoties uz nepatiesiem apgalvojumiem, parada Jehovas lieciniekus loti negativa
gaisma un rada pret viniem nevajadzigu neiecietibu. Atzinuma Latvijas Mediju €tikas
Padome secina, ka ir butiski, ka lielu stidzétaja iesnieguma minéto publikaciju dalu
veido bijuSo organizacijas dalibnieku personiskas pieredzes raksturojums, secinajumi
un viedokli — Siem cilvékiem ir neapstridamas tiesibas paust savu viedokli un izvéleties
veidu, ka raksturot savu pieredzi — ari tad, ja ta ir negativa. LMEP ieskata medijam ir
tiesibas bt kritiskam par ta izvéleto tému. Ja medijam ta veiktas izpétes rezultata ir
izveidojusies kritiska nostaja par konkr€to jautajumu, nevar prasit, lai §1 kritiska
pozicija materialos neparaditos. Ieveérojot secinato, Biedribas Etikas padome balsojusi
par to, ka sizeta nav parkapts Biedribas Etikas kodekss.

8. Padomes vertéjums

Analizgjot kvalitates vadibas sist€émas darbibu, tostarp izveért§jot 2023.gada
veikto visaptveroSo sabiedriska labuma izveért€jumu un jaunakos sabiedriska labuma
aptaujas datus, Padomes secinajumi un ieteikumi sabiedriskajiem medijiem, kam
Padome sekos I1dzi:

1) nemot veéra, ka 2023.gada sabiedrisko mediju raditais sabiedriskais labums
vertgjams ka apmierinoss, LTV un LR valdei nodro$inat analizi ka uzlabot sniegumu,
sabiedriska labuma meérku “Demokratija”, “Sabiedriba” un “RadoSums” turpmaka
1zpildg, tostarp nemot vera [zvertéjuma sniegtos ieteikumus;

2) istenojot sabiedrisko pasiitijumu, noturét satura kvalitates un uzticéSanas raditaju
sasniegtas vertibas, nodrosinot, ka vairak ka puse sabiedribas saturu verte ka kvalitativu
un uzticas sabiedriskajam medijam;
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3) stiprinot satura kvalitati, nodrosSinat lielaku auditorijas kop&jo sasniedzamibu,
virzoties uz mérki, ka sabiedriskos medijus nedéla lieto vismaz cCetri no pieciem
Latvijas iedzivotajiem;

4) gatavojot 2025.gada sabiedrisko pastitijumu (budZetu), nepiecieSams ieguldit
vairak lidzeklu darbinieku apmacibas un personigas izaugsmes nodrosinasana, regularu
padzilinatu petijumu veikSana un iek$gjas satura kvalitates sistemas pilnveidg;

5) nemot véra Padomes piesaistito recenzentu vértgjumu, Padome aicina turpinat
stiprinat redakcionalo sadarbibu svarigako notikumu atspogulo$ana un analizg;

6) turpinat zurnalistu profesionalas darbibas pilnveidoSanu, nodroSinot Zzurnalistu
specializaciju, ka arT turpinat stiprinat analitiska satura kapacitati;

7) stiprinat satura kvalitati, lai panaktu, ka negativu ombuda atzinumu skaits
samazinas;

8) nemot veéra Padomes pasiititaja [zvert€§juma secinato, medijiem ir aktivi jakomunicg,
skaidrojot sabiedribai darbibas pamatprincipus un uzdevumus, tai skaita, ja
nepiecieSams, sniedzot redakcionalo izvélu pamatojumu.
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